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Unternehmenspolitik Ao
=> Allgemeines

In Ubereinstimmung mit unserem Verhaltenskodex und der Strategie verpflichtet sich die Geschéftsleitung zur Umsetzung von
MaRBnahmen, um die folgenden Ziele zu erreichen und aufrechtzuerhalten.

Verpflichtung der Geschiftsleitung

Die Geschaftsleitung hat Managementsysteme eingefiihrt und verpflichtet sich dazu,

v’ Die Wirksamkeit der Managementsysteme zu iiberwachen

v’ Ziele der Unternehmenspolitik hinsichtlich Qualitat, Umwelt, Gesundheit und Sicherheit in Ubereinstimmung mit der Strategie und dem Kontext der
Standorte festzulegen

v' MaRnahmen zur Behandlung von Chancen und Risiken festzulegen

v' Prozesse einzufiihren, aufrechtzuerhalten und regelmiRig zu bewerten, einschlieRlich einer Uberpriifung der MaRnahmen welche zum Umgang mit
Chancen und Risiken umgesetzt wurden

v’ Bereitstellung der Ressourcen, die fiir die Aufrechterhaltung der Managementsysteme notwendig sind sowie Festlegung und Kommunikation der
entsprechenden Verantwortlichkeiten und Befugnisse

Verpflichtung der Flihrungskrafte

Sowohl die Geschaftsleitung als auch die Flihrungskrafte sind sich ihrer Vorbildfunktion bewusst und Gibernehmen Verantwortung.

Die Area Manager verpflichten sich verpflichtet sich zur Durchfliihrung regelmaliger Audits, um kontinuierlich alle Bereiche mit Einfluss auf die
Gesundheit- und Arbeitssicherheit, die Produktsicherheit sowie die Umwelt und Qualitdt unserer Produkte, Prozesse und Dienstleistungen zu iberwachen.

Sicherstellung und stetige Erh6hung der Kundenzufriedenheit
Unser Kunde ist steht im Mittelpunkt unserer Arbeit und bewertet unsere Leistungen.
Wir halten unsere Verpflichtungen gegeniiber unseren Kunden ein, um ein Vertrauensverhaltnis sowie eine Partnerschaft aufrechtzuerhalten.

Verfiigbarkeit und Feedback fiir die interessierten Parteien
Die Bediirfnisse und Erwartungen interessierter Parteien werden regelmaRig an den Standorten der aichele GROUP bewertet.
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=> Allgemeines

100% IT Sicherheit
Unser Ziel ist eine sichere und vertrauensvolle Kommunikation mit unseren Kunden, Lieferanten und Dienstleistern und Mitarbeitern. Wir verpflichten uns

zur Umsetzung der IT-Sicherheitsstandards an allen Standorten der aichele GROUP.
Jeder Mitarbeiter wird auf unsere IT-Sicherheitsrichtlinien unterwiesen.
Das IT Notfallhandbuch erméglicht, die IT Sicherheit auch in ungeplanten Situationen sicherzustellen.

Férderung von Verbesserungen
Die standige Verbesserung der Gesamtleistung der Gruppe stellt ein permanentes
Ziel der Organisation dar. Wir fordern die standige Weiterentwicklung der in der Gruppe angewandten Managementsysteme.

Einhaltung der gesetzlichen und behoérdlichen Vorgaben
Das Unternehmen verpflichtet sich zur Einhaltung aller relevanten gesetzlichen und behordlichen Vorgaben und bindenden Verpflichtungen, welche

unsere Geschaftsfelder betreffen.
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=> Gesundheit und Arbeitssicherheit

Sicherstellen der Gesundheit und Arbeitssicherheit
Die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter hat hochste Prioritat.
Daher verpflichtet die Geschaftsleitung sich zur Umsetzung aller Manahmen aus dem Verhaltenskodex.

0 Arbeitsunfille
Gesundheits- und Sicherheitsrisiken werden regelmaRig ausgewertet und beseitigt.
Die Anzahl und Entwicklung gravierender Arbeitsunfalle wird an allen Standorten im Rahmen der Managementbewertung tGiberwacht. Eventuelle

Vorkommnisse werden konsequent analysiert, um ein erneutes Auftreten zu verhindern.

Bereitstellung eines optimalen Arbeitsumfeldes
Wir stellen ausreichende und angemessene Betriebsmittel und Ressourcen zur Verfiigung, um sichere und gesundheitsschiitzende Arbeitsweisen sowohl fiir

unsere Mitarbeiter als auch die Kunden, Lieferanten und Dienstleiter vor Ort zu ermdglichen.

Férderung des Sicherheitsbewusstseins unserer Mitarbeiter
Durch Kommunikation, Einbeziehung und Schulung aller Mitarbeiter erhdhen wir das Sicherheitsbewusstsein unserer Mitarbeiter und somit verstarkte

Kompetenzen im Bereich Gesundheit und Sicherheit.
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=> Qualitat

Sicherstellung der vereinbarten Termine, Quantitat und Qualitdt unserer Produkte, Prozesse und Dienstleistungen
Dank klar festgelegter Prozesse und Zustandigkeiten im Unternehmen, stellen wir gleichrangig die Qualitat, Quantitdt und Termintreue unserer Produkte,
Prozesse und Dienstleistungen sicher sowie die Riickverfolgbarkeit unserer Produkte.

0 Fehler

Wir verfolgen eine , 0-Fehler“-Strategie. Fehlervermeidung hat Vorrang vor Fehlerbeseitigung.

Die Anwendung des Wissensmanagements ,Best Practice” und das Lernen aus Fehlern ,lessons learned” ermoglichen uns, die Ursachen von Fehlern zu
beseitigen, sodass der Fehler unter keinen Umstanden noch einmal vorkommt.

Einfiihrung und Aufrechterhaltung intensiver Geschaftsbeziehungen mit unseren Lieferanten und Dienstleistern
Die Qualitat unserer Erzeugnisse hdangt auch von der Qualitdt der Zukaufteile und Dienstleistungen ab. Aus diesem Grund fordern wir von unseren
Zulieferern und externen Dienstleistern hochste Qualitdt und unterstiitzen diese bei der Verfolgung der gemeinsamen Qualitatsziele.

Kundenorientierung
Die Ablaufe und Zustandigkeiten zur Ermittlung und Sicherstellung der Kundenanforderungen und -Erwartungen sind in allen Unternehmensprozessen
verankert. Bei Bedarf gehen wir direkt auf den Kunden zu, um gemeinsam mit ihm die Produkte, Prozesse und Dienstleistungen zu verbessern.

Férderung des Qualitatsbewusstseins unserer Mitarbeiter
Qualitatsschulungen, Mitarbeitergesprache und Einbindung der Mitarbeiter in die Problemldsungsprozesse stellen sicher, dass unsere Mitarbeiter sich der
Bedeutung ihres Beitrags zur Qualitat unserer Produkte, Prozesse und Dienstleistungen bewusst sind
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=> Umwelt

Schutz der Umwelt
Alle Standorte der aichele GROUP verfiigen Uber ein integriertes Umweltmanagement, um somit den Umweltschutz in allen Bereichen kontinuierlich zu
verbessern und um die Umweltauswirkungen zu minimieren.

Reduzierung unseres CO2 FuBabdruckes

Die aichele GROUP strebt an, den Ressourcen- und Energieverbrauch kontinuierlich zu verringern, Emissionen und Abfélle zu minimieren und
Verschwendung zu vermeiden, um den CO2-FuRRabdrucks des Unternehmens zu verringern. Mit Hilfe entsprechender Kennzahlen kénnen gezielte
MaRnahmen hierflr definiert und umgesetzt werden.

Nachhaltigkeit von Beginn an
Bereits bei der Materialauswahl zielen wir darauf ab, nachhaltige und sichere Produkte zu entwickeln. Innovation heift fiir uns auch die Suche nach
wirtschaftlich realisierbaren Alternativen.

Anpassung an den Klimawandel
Im Rahmen der Kontextbewertungen der Standorte und unter Einbeziehung unserer interessierten Parteien, werden regelmaRig die Auswirkungen des
Klimawandels bewertet und MalBnahmen zur Anpassung an den Klimawandel und zum Klimaschutz werden — wo notwendig und moglich — umgesetzt.

Férderung des Umweltbewusstseins unserer Mitarbeiter
Die aichele GROUP férdert das Umweltbewusstsein und die Umweltverantwortung ihres Personals und sorgt dafiir, dass in umweltrelevanten Bereichen
die entsprechende Unterweisung oder Schulung erfolgt.
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